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Editorial Arbeitsrecht

Erfahrungsbericht:
15 Monate im Irak

Im-Bild mit Bildung

Die Erziehungsdirektion hat am 24. August 2004
via Medien informiert, welche Berufsschulen
kiinftig diplomierte Pflegefachleute und welche
Fachangestellte Gesundheit ausbilden sollen.

In der Region Bern-Mittelland will die Erziehungs-
direktion die Ausbildung der Fachangestellten
Gesundheit an die BFF (Berufs-, Fach- und Fort-
bildungsschule) tbergeben und die Diplomaus-
bildung des ganzen Kantons in der Stadt Bern
zentralisieren.

Die Pflegeverbédnde und einige Pflegeschulen
akzeptieren dieses Vorgehen und die vorgesehenen
Schulstrukturen nicht. Denn dieser Entscheid
stosst die vom Regierungsrat im Dezember 2003
verabschiedeten Vorgaben des Konzepts «Neue
Bildungssystematik» um.

Fur die Lancierung des neuen Berufs Fachange-
stellte Gesundheit (FAGE) gab es verschiedene
Argumente. Regierungsrat Samuel Bhend posi-
tionierte diesen Beruf als Zubringerfunktion fir
die Ausbildung zur Pflegefachfrau/zum Pflege-
fachmann an einer hoheren Fachschule. Es sollte
neben Gymnasium und Fachmittelschule ein
«berufsgestitzter» Weg geschaffen werden. Man
ging davon aus, dass zwei Drittel der Fachange-
stellten Gesundheit in die Diplomausbildung
einsteigen wirden, womit genligend, namlich
500 diplomierte Pflegefachpersonen, ausgebildet
werden konnten.

Pflegekreise nahmen dieses Argument skeptisch
auf, vor allem weil die Probleme, welche die Stu-
die VAP «Verbesserung der Arbeitsbedingungen
im Pflegebereich» aufgezeigt hat, nicht geldst
werden: Es gibt zu wenig Stellen fir Diplomierte,
vor allem im Langzeitbereich. Es ist zu beflrch-
ten, dass die Diplomierten durch zu wenig quali-
fiziertes Personal ersetzt werden. Dies hétte einen
verheerenden Qualitatsabbau zur Folge, der sich
bereits heute abzeichnet.

Aufgrund der Zusicherung durch die Gesund-
heits- und Fursorgedirektion (GEF), die Fachan-
gestellte Gesundheit sei ein elementarer Schritt
zur Ldsung der Mangelsituation in der Diplom-
pflege, liess sich die Pflege fir das Projekt Fach-
angestellte Gesundheit gewinnen und investierte
enorme Ressourcen flir seine Umsetzung in den
Betrieben und die Ausgestaltung der Berufsin-
halte.

Die Motivation, sich weiterhin fir den Umbau
des Bildungssystems im Gesundheitsbereich
einzusetzen, wird mit der unerwartet getroffenen
Entscheidung massiv in Frage gestellt. Viele flihlen
sich um ihren Einsatz betrogen.

Die Sektion Bern des SBK verlangt:

— Die Ausbildung der Fachangestellten Gesund-
heit muss wie geplant an den Berufsschulen
fur Pflege erfolgen (die Ausbildungsbetriebe
sind alle im Pflegebereich: Spitéler, Spitex-
Organisationen, Langzeiteinrichtungen).

Oktober 3/2004

Sektion Bern
Section de Berne

SBK

dd

auusig-|alg 0052

— Die bestehenden Ausbildungsinstitutionen
mussen, wie von der Erziehungsdirektion zu-
gesichert, in das Entscheidverfahren einbe-
zogen werden.

— Die Ausbildung der Diplompflege soll im
Jahr 2005, wie im Entscheid des Regierungs-
rats vorgesehen, unabhéngig von der Struktur
(Trégerschaft, Rechtsform) auch in den Re-
gionen starten.

— Die Ausbildung von mindestens 500 diplo-
mierten Pflegefachpersonen muss sicherge-
stellt werden, damit die Versorgung der Be-
volkerung mit kompetenter und sicherer Pflege
gewabhrleistet ist.

Unsere Vertreterinnen im Grossen Rat werden
mit einer Motion dafir sorgen, dass die politi-
sche Auseinandersetzung in dieser zentralen
Frage auch im Kantonsparlament stattfindet.

Als Berufsverband werden wir uns zusammen
mit unseren Partnerverbanden fiir eine Losung
einsetzen, die eine gute und professionelle
Pflege in Spitélern, Langzeiteinrichtungen und
in der Spitex sicherstellt.

Liliane Zurfliih, Geschaftsfiihrerin
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Erfahrungsbericht

SBK Sektion Bern 3/2004

15 Monate Im Irak

Karin Hofmann, dipl. Pflegefachfrau und Sozialarbeiterin HFS, war im Auftrag

des Internationalen Roten Kreuzes IKRK 15 Monate im Irak. Danach hat sie zwei

Sommermonate in der Schweiz verbracht. Fir die «Schrittmacherin» hat sie

ihre Eindrucke geschildert. Im August ist sie nach Russland gereist, um sich fur

ihren nachsten Einsatz in Tschetschenien vorzubereiten.

Wie war das eigentlich? Dies ist momentan die
meist gestellte Frage in meinem Leben, und
meine Antwort darauf ist fur alle Fragenden
enttduschend. Denn ich weiss darauf nichts zu
antworten. Die Frage lést jedes Mal nur ein
Schulterzucken meinerseits aus. Ja, wie war es
eigentlich im Irak. Es war...

15 Monate habe ich im Irak gelebt. Oder ge-
arbeitet, denn ausser Arbeiten gab es nicht viel,
und trotzdem habe ich nie zuvor so intensiv
gelebt wie in den vergangenen Monaten.

Der Irak ist weit weg von uns und unserem
Leben in der Schweiz, und doch kennen alle den
Irak. Alle wissen, wie es im Irak ist oder wie es
sein sollte und was man tun misste. Und wie die
Zukunft lIraks aussehen sollte. Ich will mich
nicht dazu dussern, ob der Krieg notwendig und
gerechtfertigt war. Ich weiss nicht, ob der Krieg
am Ende gut oder schlecht ist, ob die Iraker die
Guten und die Amerikaner die Bosen sind.

Alles, was ich erzahlen kann, ist, wie mir im
Sommer die Hitze bei 50 Grad ins Gesicht
schlug, wie die Stimme des Muezzins jeden
Morgen um vier Uhr in mein Schlafzimmer
drang, wie der Brotverkdufer in seiner traditio-
nellen weit geschnittenen kurdischen Hose und

im weissgrauen Turban frilh morgens in de
Strasse sein Brot auf einem hdlzernen Karren
anpries und wie der Polizist auf der Kreuzung
lachelnd salutierte, wenn ich mit dem Land-
cruiser vorbeifuhr.

Ich kann erzéhlen, wie Augen mich anblickten,
wenn sie von 30 Jahren Vernichtung, Krieg und
Leid sprachen, von ethnischer Sduberung, Zer-
stérung, Umsiedlung und von 60 000 Toten durch
Giftgas und 180000 Vermissten.

Ich kann erzéhlen, wie Familienangehdrige mit
blossen Handen in Massengrabern nach Knochen
und Fetzen von Kleidern ihrer verschollenen
Vater, Sohne und Ehemanner suchten, und wie
Frauen vor unseren Biros standen und darauf
hofften, ihre Lieben nicht in Massengrabern,
sondern irgendwo in einem Gefangnis wieder zu
finden. Und von den Tranen in ihren Augen,
wenn ich ihnen versichern konnte, dass ihre
Vater, S6hne oder Ehemanner wohlauf seien und
ich sie gesehen, mit ihnen gesprochen und das
IKRK sie registriert héatte.

Ich kann erzéhlen, wie Gefangene in Einzelhaff
versuchten, mich so lange wie méglich zuriick-
zuhalten, um nicht wieder in der Einsamkeit de
schmutzigen Zelle zu versinken und darauf
warten zu missen, was weiter mit ihnen ge-
schieht.
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Ich kann auch erzéhlen, wie ich manchmal vom
Boden einer Geféngniszelle direkt an Sitzungen
mit dem kurdischen Premierminister oder mit
amerikanischen Offizieren oder mit dem Ent-
sandten der UNO hastete und dazwischen kaum
Zeit hatte, die Kleider und meine Notizen zu
wechseln. Oder wie mich die Arbeit taglich neu
herausforderte, wie ich mich in der standigen
Bedrohung und Belastung des Kriegs stets aufs
Neue hinterfragen, meine Umgebung analysieren
und mich mit meinen Kolleglnnen auseinander-
setzen musste, mit denen ich nicht nur arbeitete,
sondern auch auf engstem Raum wohnte und
meine Freizeit verbrachte.

Ich kann auch erzédhlen, wie ich nachts aus lauter
Muidigkeit nicht mehr aufwachte, wenn vor mei-
nem Fenster geschossen wurde, sondern nur noch
wahrnahm, wie eine Hitzewelle durch meinen
Korper schoss, wie mein Herz schneller schlug,
die Fluchtreaktion an mir abprallte und ich ein-
fach weiterschlief.

Und trotzdem fiihlte ich mich im Irak oft zu
Hause und war gliicklich und zufrieden, ausge-
fullt und dankbar Gber meine Aufgabe mittendrin
im Geschehen.

Das war unsere Normalitdt. Die andere, die
«normale» Normalitat, war langst verschwun-
den. Hitze und Kalte, Jahreszeiten und Feiertage
hatten ihre Bedeutung verloren.

In den Jahren 2003 und 2004 15 Monate im lrak
verbracht zu haben, empfinde ich zugleich als
Privileg wie auch als Last. Als Privileg, in diesen
weltbewegenden Momenten so nah am Gesche-
hen gewesen zu sein und denen, die es dringend
nétig hatten, Schutz und Unterstltzung und oft
einfach nur ein Stiick Hoffnung und Menschlich-
keit im Alltag des Kriegs tbermittelt zu haben.
Die 15 Monate sind aber auch eine Last. Ich habe
die Destruktivitat des Kriegs, die tagliche Gewalt
und das Leiden hautnah miterlebt. Mit beidem
muss ich fertig werden. Der Krieg im Irak ist
ein Stuick meiner ganz eigenen Geschichte ge-
worden.

Und, wie war es im Irak? Eben. Es war.

Karin Hofmann

c/o IKRK

19, avenue de la paix
1202 Genf

Schweiz

Informationen Uber das
Internationale Rote Kreuz:
www.icrc.org
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EA Schritg macheri

Arbeitsrecht |SBK Sektion Bern 3/2004

Alles was Recht iIst

In letzter Zeit haufen sich bei unserem Beratungsdienst Anfragen zu den Anstellungsbedingungen.
Sie betreffen vor allem die Themen Arbeitseinsatz und Arbeitsgesetz (Pikett, Arbeits- und Ruhezeiten).
Mit diesem Artikel mochten wir die komplexe Situation zu diesem Thema beleuchten und an Beispielen

wesentliche Aspekte aufzeigen.

1. Beispiel

«Ich arbeite in einem Spital, dessen Leitung uns nach Hause schickt,
wenn wir zu wenig Patienten haben. Dies gilt als Uberstundenkompen-
sation. Gleichzeitig missen wir Pikettdienst leisten, damit bei Patien-
teneintritten — die jederzeit moglich sind — geniigend Personal vorhan-
den ist.

Im Team ftihlen wir uns zunehmend unter Druck gesetzt. Ich kann so
meine Erholungszeit schlecht gestalten. Einerseits kompensiere ich,
andererseits muss ich Pikett machen. Es ist eine Scheinkompensation
fur mich. Weil ich innerhalb von einer Stunde im Betrieb sein muss, bin
ich an mein Haus gebunden.

Ist dies zulassig?»

>> Stichworte Annahmeverzug, Uberstunden- respektive Minusstundenregelung

Wir stellen fest, dass in den verschiedenen Berei-
chen Akut, Spitex und Langzeit die Folgen des
Spardrucks auf die Arbeitnehmerinnen Uberwalzt
werden. Die enorm hohe und flexible zeitliche
Inanspruchnahme der Arbeitnehmerin scheint
sich einzuburgern.

Die uns geschilderten Situationen und Praktiken
gehen in Richtung kapazitatsorientierte, variable
Arbeitszeit. Den Zeiteinsatz seiner Mitarbeite-
rinnen flexibel zu halten, ist fir den Arbeitgeber
die interessanteste Handhabung. So schiebt er
das Risiko von Auftragsschwankungen auf die
Angestellten ab. Mitarbeiterinnen mussen rasch
verfligbar sein, wenn die Nachfrage (Druck) vor-
handen ist. Kann zu wenig Arbeit verteilt werden,
werden die Mitarbeiterinnen wieder nach Hause
geschickt. Minusstunden hdufen sich an.

2. Beispiel

«Neben meinerTagesarbeit in einem Spitexbetrieb mit einem Beschéf-
tigungsgrad von 80% bin ich haufig in der Nacht auf Pikett und muss
innert 30 Minuten einsatzbereit sein. Fur diesen Pikettdienst erhalte ich
die Entschadigung von CHF 30.-. Pro Monat habe ich zusatzlich zur
Tagesarbeit 12 Néchte Pikett. Allerdings kommt es in diesen Nachten
sehr unregelmassig zu Arbeitseinsatzen; im vergangenen Jahr war es
nur jede zehnte Nacht. Obwohl meine Einsatzbereitschaft nicht in
kirzester Zeit erfolgen muss, fihle ich mich in meiner Freizeit einge-
schrankt, kann z.B. weder einen Kinobesuch noch einen gemitlichen
Abend bei Freundinnen planen.

Wie regelt das Arbeitsgesetz den Pikettdienst?»

>> Stichwort Pikett
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Annahmeverzug, Uberstunden-
respektive Minusstundenregelung

Die Fragen beinhalten auch folgende Aspekte:
Hat eine Pflegende das Recht auf einen Dienst-
plan, d.h. auf einen planbaren Monatsablauf?
Oder muss sie je nach Patientenanfall einen
kostenlosen «Dauerpikett» leisten?

Was geschieht, wenn der Arbeitgeber zu wenig
Arbeit zur Verfligung hat, um seine Angestellten
zu beschaftigen?

Kann eine regulér angestellte Mitarbeiterin regel-
massig bei niedrigem Arbeitsanfall gegen ihren
Willen nach Hause geschickt werden?

Muss eine Arbeitnehmerin gegen ihren Willen
Minusstunden eingehen, die dann bei Bedarf
ohne Riickfrage durch Erhéhung der prozentualen
Einteilung wieder eingefordert werden?

Das sollten Sie grundsatzlich wissen: Der Zeit-
faktor ist ein wesentliches Element des Arbeits-
vertragsverhéaltnisses. Da sich die Mitarbeiterin
mit dem Arbeitsvertrag verpflichtet sich dem
Arbeitgeber zur Verfligung zu stellen, muss fir
sie abschétzbar sein, wann und in welchem Aus-
mass dies der Fall ist. Eine Uiberméssige Bindung
an den Betrieb, sei dies in Form von dauernder
Rufbereitschaft, Uberstundenkompensation wéh-
rend Rufbereitschaft oder hohe Anpassung an das
Arbeitsvolumen, verstdsst gegen die Personlich-
keitsrechte (nachzulesen im Obligationenrecht
OR, Art. 328 und Art. 19 Absatz 2 sowie im
Zivilgesetzbuch ZGB, Art. 27).

3. Beispiel

Die gesetzlichen Grundlagen sind nicht sehr
griffig. Ein Gesetzestext im Arbeitsvertragsrecht
basiert auf dem Ermessensspielraum. Dieser ist
fir die Rechtssprechung durchaus sinnvoll, fir
die individuellen Problemsituationen im Alltag
aber zu wenig eindeutig.

Obschon der Personlichkeitsschutz der Mitarbei-
tenden der Flexibilisierung des Betriebs Grenzen
setzt, lassen sich in den gesetzlichen Grundlagen
selten konkrete Antworten auf diese Fragen fin-
den.

Grundsatzlich bestimmt der Arbeitsvertrag mit
seinen integrierten Bestandteilen (Personalregle-
ment, Dienstreglement etc.) das Arbeitsverhaltnis;
diese sind juristisch verbindlich. Bei Unklarheiten
muss die Antwort zum konkreten Einzelfall zu-
erst immer im Vertrag gesucht werden. Dieser
regelt fur Arbeitgeber und Arbeitnehmer die
Rechte und Pflichten.

«Anfang dieses Jahres hat das Altersheim, bei dem ich angestellt bin,

einen Abenddienst eingefiihrt. Er teilt die Arbeitszeiten wie folgt ein:
7.00-11.00/17.45-22.00 Uhr. Am nachstenTag beginnt die Arbeit wieder
um 7.00 Uhr. Da wir zur Zeit abends sehr viel Arbeit zu verrichten haben

und es meist etwas spater wird als 22.00 Uhr, bin ich am Morgen da-

nach immer sehr muide. Bis ich jeweils schlafe, wird es mindestens

24.00 Uhr, und um 6.00 Uhr muss ich bereits wieder aufstehen.
Muss ich am Morgen um 7.00 Uhr bei der Arbeit sein, wenn ich bis

22.00 Uhr arbeite?»

>> Stichwort Ruhezeit

Annahmeverzug

Grundsatzlich gilt im Arbeitsverhéltnis Arbeit
gegen Lohn. Das Gesetz formuliert einige Aus-
nahmen: zum Beispiel die Lohnfortzahlung trotz
fehlender Arbeitsleistung.

Eine fehlende Arbeitsleistung kann von der
Arbeitnehmerln oder vom Arbeitgeber verursacht
werden.

Liegt das Arbeitshindernis beim Arbeitgeber,
sind folgende drei Fallgruppen mdoglich: der
Annahmeverzug, die Betriebsstorung und der
Ruckstand bei der Lohnzahlung. Nur die beiden
erstgenannten sind in unserem Zusammenhang
relevant.

Der Annahmeverzug bedeutet, dass der Arbeit-
geber zum Beispiel «die Annahme der vom Arbeit-
nehmer gehdrig, d.h. vertragsméssig angebotenen
Arbeitsleistung» verweigert. Ein Beispiel dazu:
Der Arbeitgeber lasst den Arbeitnehmer die Stelle
gar nicht antreten, verweigert ihm den Zutritt
zum Betrieb, holt ihn an der Sammelstelle nicht
ab oder weist ihm keine Arbeit zu. In diesen und
ahnlichen Fallen ist der Arbeitgeber zur Lohn-
zahlung verpflichtet, das heisst zu Lohn ohne
Nachholpflicht.

Die Arbeitsleistung vertragsmassig anbieten meint
meistens das Erscheinen des Arbeitnehmers am
Arbeitsplatz. Der Arbeitgeber ist verantwortlich
dafir, dass die geschuldete Arbeit tatséchlich ge-
leistet werden kann.

Neben dem Annahmeverzug kann eine Betriebs-
stérung das effektive Arbeiten auch verunmdégli-
chen. Unter Betriebsstdrung sind zum Beispiel
Stromausfall, Brand, ungtinstige Witterung, chro-
nischer Personalmangel, Rezession, Ressourcen-
mangel oder Entzug von Subventionen zu ver-
stehen. In diesen Situationen gilt das Gleiche wie
beim Annahmeverzug, obwohl den Arbeitgeber
kein direktes Verschulden trifft. Das heisst, der
Lohn ist fiir die ausgefallene Arbeitszeit zu be-
zahlen. Das ist im OR zwar nirgends ausdriicklich
geregelt, die Juristinnen beziehen sich aber auf
den Annahmeverzug (Arbeitgeber kann keine
Arbeit anbieten) und begriinden den Sachverhalt
damit, dass eine Betriebsstorung zum Unter-
nehmerrisiko gehort.
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Uberstunden/Minusstunden
Voraussetzungen fiir Uberstundenarbeit sind
betriebliche Notwendigkeit, Zumutbarkeit und
die Einhaltung der Schutzregeln des Arbeitsge-
setzes. Wenn alle drei Bedingungen erfullt sind,
darf der Arbeitgeber Uberstunden verlangen.
Diese drei Voraussetzungen werden naher be-
schrieben.

Was heisst betriebliche Notwendigkeit, was Zu-
mutbarkeit?

Nicht betriebsnotwendig sind Uberstunden be-

sonders dann, wenn sie

— ohne grossere Schwierigkeiten wahrend der
normalen Arbeitszeit der darauf folgenden
Tage erledigt werden kodnnten;

— nicht den betrieblichen, sondern privaten In-
teressen des Arbeitgebers dienen;

— nur angeordnet wurden, um die Mitarbeiterin
zu schikanieren.

Unzumutbar sind Uberstunden, wenn

— siedie Leistungsfahigkeit der Arbeitnehmerin
Ubersteigen;

— oder die privaten Interessen der Mitarbeiterin
hoher einzuschatzen sind als das Betriebsinte-
resse.

Uberstunden miissen unter Einhaltung der Vor-
schriften zu Arbeit- und Ruhezeit des Arbeitsge-
setzes geleistet werden. Im umgekehrten Fall
von Minusstunden gelten dieselben Regeln wie
fiir Uberstunden.

Weisungsrecht

Grundsétzlich hat der Arbeitgeber Weisungs-
recht. Dieses ergibt sich aus der Arbeits- und
Treuepflicht. Daraus folgernd dirfen Weisungen
erteilt werden, welche innerhalb des Pflichten-
felds liegen.

Die Grenzen dieser Weisungsbefugnis werden
im Gesetz sehr dhnlich formuliert wie bei der
Eingrenzung der Uberstundenarbeit.

Weisungen missen unter Beachtung anderer
Rechtsquellen (Vertrag, Gesamtarbeitsvertrag,
Betriebsordnung, Arbeitsgesetz etc.) liegen, sie
mussen zumutbar sein, und sie durfen die Per-
sonlichkeit der Arbeitnehmerin nicht verletzen.
Natirlich geht man dabei von rechtlich formu-
lierten, also objektiven Gesichtspunkten aus.
Das Gesetz erlaubt die Verweigerung von unzu-
lassigen Weisungen.

Arbeitsgesetz/Pikett sowie

Arbeits- und Ruhezeiten

Beim Pikettdienst hélt sich die Arbeitnehmerin
ausserhalb der normalen Arbeitszeit fur allféllige
Arbeitseinsédtze bereit: fir die Behebung von
Stérungen, Hilfeleistung in Notsituationen, fur
Kontrollgange oder &hnliche Sonderereignisse.
Grundsétzlich meint das Gesetz also Sonder-
situationen. Im Gesundheitswesen sind die Pi-
ketteinsétze keine Ausnahme, sondern Normal-
fall.

Pikettdienste dirfen nicht dazu missbraucht
werden, andauernde Personalengpésse auszu-
gleichen, Nacht- oder regulédre Schichten zu um-
gehen.

Den Pikettdienst gibt es in zwei Formen: Den
Pikett in Arbeitsbereitschaft und den Pikett in
Rufbereitschaft.

Die Arbeitsbereitschaft bedeutet, dass eine
Arbeitnehmerin maximal innerhalb von 30 Mi-
nuten einsatzbereit ist. In diesem Fall gilt die
ganze Pikettdauer als Arbeitszeit und wird normal
entléhnt und zwar unabhéngig davon, ob die
Arbeitnehmerin sich im Betrieb oder zu Hause
aufhalt.

Die Rufbereitschaft bedeutet, dass sich die
Arbeitnehmerin zu Hause flr einen eventuellen
Arbeitseinsatz zwar bereithalt, dass sie aber erst
nach mehr als 30 Minuten am Einsatzort sein
muss. Dies bindet sie weniger an den Betrieb wie
bei der Arbeitsbereitschaft, sie kann sich aber
trotzdem nicht frei bewegen. Die Freizeitgestal-
tung und die Erholungsmdglichkeit sind eindeu-
tig eingeschrénkt. Bei dieser Form des Pikettein-
satzes werden die Wegzeit und der effektive
Arbeitseinsatz gleich entléhnt wie die normale
Avrbeitszeit. Die restliche Zeit wird meist pau-
schal vergitet und ist vertraglich geregelt. Die
Beeintrachtigung des Privatlebens ist auch bei
Rufbereitschaft gross.

Rechtliche Fragen kénnen oft nicht eindeutig
beantwortet werden. Gesetz, Recht und Rechts-
sprechung bewegen sich immer im Kontext der
gesellschaftlichen — sich wandelnden — Normen
und Werte, der politischen und wirtschaftlichen
Realitdten sowie subjektiv-persénlichen und
ethischen Vorstellungen. Hinzu kommen der Er-
messensspielraum des Gesetzes und die Inter-
pretationen der Anwaélte und Richter.

Im Arbeitsrecht haben wir zwar Instrumente zur
Durchsetzung der gesetzlichen Grundlagen zur
Verfugung, sie sind aber leider nicht so eindeutig
wie zum Beispiel die Verkehrsregeln.

Konflikte mussen auf verschiedenen Ebenen an-
gegangen werden: in der Auseinandersetzung
mit dem Arbeitgeber, juristisch und politisch.

Der SBK setzt sich gemeinsam mit seinen Mit-
gliedern fir gute und faire Anstellungsbedingun-
gen ein. Als Fachfrauen informieren und beraten
wir Sie, wenn nétig mit Unterstitzung einer Ju-
ristin. Denn das Arbeitsgesetz gilt auch fir die
Betriebe im Gesundheitswesen!

Detailliertere Informationen finden Sie in unseren
sechs Merkblattern. Sie sind auf www.sbk-be.ch
hinterlegt oder kdnnen in Form einer grafisch an-
sprechenden Broschire bestellt werden (Themen:
Begrundung und Beendigung des Arbeitsver-
haltnisses; Lohn; Verantwortlichkeit am Arbeits-
platz; Arbeitszeit, Ruhezeit und Weiterbildung;
Teilzeitarbeit; Schwangerschaft und Mutter-
schaft).

Susann Weishaupt, Mitgliederberatung
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Antworten zu den vorgangig gestellten Fragen:

1. Beispiel

Alle erwahnten Aspekte des Personlichkeitschutzes, Mass der Bindung
an den Betrieb, Zumutbarkeit, Moglichkeit einer besseren Organisation,
Annahmeverzug etc. missen gegeneinander abgewogen werden. Was
rechtlich richtig oder falsch ist, also was der Arbeitgeber darf und was
nicht, wiirde erst der Richter abschliessend fiir den konkreten Einzelfall
beurteilen.

Es ist nicht anzunehmen, dass der beschriebene Einsatz von einem Ge-
richt geschiitzt wirde.

Die Organisation des Privat- und Familienlebens dient im Beispiel auf
unzumutbare Weise den Betriebsinteressen.

Zuerst muss der Verhandlungsweg eingeschlagen, danach ein rechtli-
ches Vorgehen erwogen werden.

2. Beispiel

Fur die Einsatzplanung des Pikettdienstes ist ein Zeitraum von vier
Wochen massgebend.

Dabei ist die Anzahl pro Monat beschrankt auf siebenTage. Nach Been-
digung des letzten Pikettdienstes darf die Arbeitnehmerin wahrend den
zwei darauf folgenden Wochen nicht mehr zum Pikettdienst aufgeboten
werden. Ausnahmen sind zwar moglich, aber streng geregelt.

Anzeige

3. Beispiel

Der Zeitpunkt, wann eine Arbeitnehmerin den Betrieb verlassen kann, ist

juristisch relevant. Hingegen nicht, um welche Zeit sie tatsachlich zu Bett

geht. Uberstunden missen in die Berechnung der Arbeitszeit miteinbe-
zogen werden.

Den Arbeitnehmern ist grundsatzlich eine tagliche Ruhezeit von min-

destens elf aufeinander folgenden Stunden zu gewahren.

Fur Spitéler, Kliniken und Heime gilt folgende Sonderregelung: Die Ruhe-

zeit darf ausnahmsweise

— entweder einmal pro Woche bis auf acht Stunden herabgesetzt
werden, wenn sie durch eine verlangerte Ruhezeit gewahrt wird,
damit innerhalb von zwei Wochen eine durchschnittliche Ruhezeit
von elf Stunden garantiert ist;

— oder fur erwachsene Arbeitnehmende mehrmals pro Woche bis auf
neun Stunden herabgesetzt werden, sofern sie im Durchschnitt von
zwei Wochen zwolf Stunden betragt.

Diese Sonderregelung gilt jedoch nicht fur die Spitex.

Die Arbeitnehmerin darf am Morgen um 7.00 Uhr nur dann eingesetzt

werden, wenn die Bedingungen der Ausnahmeregelung erftllt sind.

Ansonsten gilt eine Ruhezeit von 11 Stunden.

Erfahrung kann man

hicht kaufen

Aber fair
entlohnen.

am 28. 11.: NEIN zum Lohn-Bschiss!
JA zum Volksvorschlag!

Aktionskomitee fiir ein gerechtes Lohnsystem > Postfach 533 > 3000 Bern8 > volksvorschlag@pobox.ch
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Elschritgmachern

|SBK Sektion Bern 3/2004

Suchen Sie eine Stelle?

Melden Sie sich bei uns:

Telefon 031 380 54 60

E-Mail: stellenvermittlung@sbk-be.ch oder
klicken Sie sich ins Internet: www.sbk-be.ch

Aktuell:

Attraktive Stellenangebote im Langzeit-
pflegebereich in verschiedenen Regionen
des Kantons Bern.

Haben Sie eine Stelle
anzubieten?

Fur Betriebe besteht die Méglichkeit, auf
unserer gut besuchten Homepage
www.sbk-be.ch ein Inserat zu platzieren.
Bereits ab CHF 100.- sind Sie dabei.
Melden Sie sich bei uns, der kompetenten
Stellenvermittlung fiir Pflegefachleute:

SBK Stellenvermittlung
Monbijoustrasse 30

3011 Bern

Fon 031 380 54 60

Fax 03138054 74

E-Mail: stellenvermittlung@sbk-be.ch

IG Berufsschullehrerinnen und Expertinnen

Die IG (Interessengruppe) hat sich an einer
Veranstaltung zu bildungspolitischen Themen
im 29. April 2004 gebildet, um sich aktiv mit
der Zukunft der Qualitat in der Pflege und in

der Bildung auseinanderzusetzen. Die Berufs-

schullehrerlnnen und Expertinnen sind von

den Umwaélzungen in der Ausbildung stark
betroffen. Die IG wird aktiv zu bildungs- und

berufspolitischen Themen Stellung nehmen.

Sie hat sich folgende Ziele gesetzt:

Lehrerlnnen und Expertinnen sind tGber
die bildungspolitische und berufspolitische
Entwicklung informiert

Lehrerinnen und Expertinnen nehmen
Einfluss in kantonalen Gremien und
Vernehmlassungen

Die Qualitat der Pflege kann erhalten

und gefdrdert werden

Redaktion:

Die Themenschwerpunkte fur das

Jahr 2004 sind:

— Umsetzung NBS (Neue Bildungs-
systematik)

— Schulstrukturen (tertiare Ausbildung,
Sekundarschule 1)

— Zukunftige Anstellungsbedingungen
der Berufsschullehrerinnen Pflege

— Schwerpunktbildung in der tertiaren
Ausbildung

— Weitere berufspolitische Themen

Die IG freut sich Uber weitere Mitglieder.

Kontakte:

Mehran Waeber, Tel. 031 300 91 50
SBK Sektion Bern, Tel. 031 380 54 64

Adresse:
SBK Sektion Bern
«Schrittmacherin»
Monbijoustrasse 30
3011 Bern
Tel. 031 38054 64
Fax 031 38054 74
E-Mail:
verband@sbk-be.ch
www.sbk-be.ch

Liliane Zurflih

Journalistische Mitarbeit:

Alice Baumann

Auflage:
6500 Ex.

Geht an Mitglieder SBK
Sektion Bern und
Interessierte aus

Gesundheit und Pflege

Erscheinungsfrequenz: Gestaltung:
4x pro Jahr in flagranti
Werbeagentur
Bestellen bei: 3250 Lyss
SBK Sektion Bern www.inflagranti.ch
«Schrittmacherin»
Tel. 031 38054 64 Druck:
Ediprim AG
2501 Biel

gedruckt auf Edelweiss:
Altpapieranteil 90%

Im Bild mit Bildung

SBK-TAGUNG

Psychisch kranke Menschen
sind Uberall

Umgang mit psychisch kranken Menschen
im Spital, in der Spitex und im Langzeitbe-
reich — mit Buch-Vernissage.

17. November 2004

Referentinnen: Christoph Abderhalden,
Helena M. Roth, Jan Henk Kerssies,

Erich Rohrbach, Loretta Giacopuzzi und
Peter Rieder

Kursort: Horsaal Ettore Rossi, Kinderklinik,
Inselspital, Bern

Begleitung trauernder Eltern
4. November 2004

Kursleitung: Franziska Maurer

Kursort: Ausbildungszentrum Insel, Bern

«Konflikte in der Praktikums-
begleitung»

Hilfreiche Lésungsansatze

9. Dezember 2004

Kursleitung: Franziska Siegenthaler-Blaser
und Verena Aebi Meister

Kursort: Ausbildungszentrum Insel, Bern

Pflege von depressiven
Menschen in der Spitex
Umgang mit Suizidalitat

10. Dezember 2004

Kursleitung: Iris Perle

Kursort: Ausbildungszentrum Insel, Bern

Phytotherapie — mogliche
Anwendungen in der Pflege
15.+16. Dezember 2004

Kursleitung: Brigitte-Rose Muller
Kursort: Ausbildungszentrum Insel, Bern

Anmeldung, Detailprogramme
und weitere Informationen:
SBK Sektion Bern
Monbijoustrasse 30, 3011 Bern
Tel. 031 380 54 64

E-Mail: bildung@sbk-be.ch
www.sbk-be.ch


Prinect Color Editor
Page is color controlled with Prinect Color Editor 2.0.18
Copyright 2004 Heidelberger Druckmaschinen AG

To view actual document colors and color spaces, please
download free Prinect Color Editor (Viewer) Plug-In from:
http://www.heidelberg.com

Applied Color Management Settings:
Output Intent (Press Profile): OffsetEuro U340 K95 V25PO4.icm

Device Independent Image:
Rendering Intent: From Document
Black Point Compensation: no

Device Independent Graphic:
Rendering Intent: From Document
Black Point Compensation: no

Turn R=G=B (Tolerance 0.5%) Graphic into Gray: no
CMM for overprinting CMYK graphic: yes
Gray Image: Apply CMYK Profile: no
Gray Graphic: Apply CMYK Profile: no
Treat Calibrated RGB as Device RGB: no
Treat Calibrated Gray as Device Gray: no
Remove embedded non-CMYK Profiles: yes
Remove embedded CMYK Profiles: yes

Applied Miscellaneous Settings:
All Colors to knockout: no
Pure black to overprint: no
Turn Overprint CMYK White to Knockout: yes
Turn Overprinting Device Gray to K: yes
Enable Overprint in Device CMYK: yes

Create "All" from 4x100% CMYK: no
Delete "All" Colors: no
Convert "All" to K: no




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts false
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (Color Management Off)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check true
  /PDFXCompliantPDFOnly true
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox false
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (Euroscale Coated v2)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to report on PDF/X-3 compliance and produce PDF documents only if compliant. PDF/X is an ISO standard for graphic content exchange. For more information on creating PDF/X-3 compliant PDF documents, please refer to the Acrobat User Guide. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 4.0 and later.)
    /DEU <>
    /JPN <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /FRA <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


