FachTortbildungen

Verbale und nonverbale Kommunikation
mit dementen Menschen

Kurs-Nr. 727
Z-tagiger Kurs

Wie kann ich als Pflegende/r auf Ausdrucks- und
Verstehens-Defizite reagieren?

Kommunikation mit Menschen mit Demenz kann nur
gelingen, wenn man weiss, welche sprachlichen Fahig-
keiter ihnen abhanden kommen und welche emalten
bleiben. Jeder Meansch ist sin Indvicuum: diz einen stelen
immer dieselben Fragen, reden unverstandlich oder
schreien viel - andere reagieren aggressiv auf dia Walt,
die nen so fremd geworden ist. Wenn die Verstandi-
qung mit Worten nicht mehr klappt, reden Menschen mit
Demenz oft mit Handen und Fassen. Welcher Sinn,
welche Botschaft steckt hinter diesem Verhalten? Was
vermaten sie (ber das Befinden? Und wie kénnen Sis
den Batrffanen durch Blicke, Berihrungen und Gesten
verdeutlichen, was wir von ihnen wollen, wenn unsere
Worte nicht mehr bis in ihre Welt vordringen?

Zielgruppe
Pflegends FH. HE. DN II, DN I, FA 5RK, FaGe. Haus-
pllegerinnen

Lernziele

Die Teilnghmenden

- wissen, wie die Krankhait Kommunikationsverhalten

und Kommunkationsi@higkeilen verdndert

erkennen die Bedeutung von Selbstschutzstrategien

~ arkannan die Badeutung der Kérpersprache fiir die

alitagliche Kommunikation

erlemen angemessenes und bezishungsfardernde

Kommunikationssirategien

machen sich fhre eigenen nonverbalen Signale

bawusst

- lernen, wie sich die Korpersprache bai Demenz
verandert und wia sie die Botschaften der Betrofienen
deuten kinnen

Inhalte

— Folgen der Erkrankungen fur das Sprechen und
Versiehenkinnen

- Umgang mit Wiederholungen, Schreien, Konflikten

— Die Elemente nonverbaler Kommurikation

- Komersprachliche Signale bei Demenz

- Demeanzgerechte Kommunikation ohne Warte

Arbeitsmethoden

Inpurreferate, Arbeit mit echten Plegegesprachen.
Fallarbeit, Ubungsn zum Perspektivenwechsel, Ubungen
zur Wahmehmung und zum Ausdruck von Korper-
sprache, Diskussionen

Anzahl Teilnehmende
20 Personen

Kursleitung

Svenja Sachweh, Gesprachsforschenn und Kommunika-
tionstrainerin

Aurtorin der Bacher =Noch ein Léffelchen- und
=Spurenlesan im Sprachdschungsl-

Datum und Zeit

—FEFrtartan-rime- SR —me-Cd—hin-PE4-E-  bereits ausgebucht!
T27-2: Montag und Dienstag, 09. und 10. August 2010

Jewails von 09.00— ca. 17.00 Unhr

Kursort

727-1: Domicil Schwabgut, Normannenstrasse 1, 3018 Bern

T727-2: Domicil Spitalacker, Beundenfeldsirasse 28, Barn
Kurskosten

Mitgliecer Fr. 490.-
Michtmitglieder  Fr. 640.-
Anmeldeschluss

727-2: 09. Juli 2010

Hinweis

Dieses Bildungsangebot wird als Wahimodul an die
Hohere Fachausbildung Pllage Stute | (HéFa [ am
Bildungezentrum BL? das SBK Zinch angerechnet. Bitie
beachten Sie die Informationen unter wwwi.sbk-biz.ch

Tipp
Der Kurs fir alle, fir dis Kommmun#ation nicht nur
Motwendigkeit sonden | ebensqualita: bedeutat!



